青岛融海耀洲酒店2024年6月
消防应急疏散演练方案
为做好青岛融海耀洲酒店消防安全工作，保障人员及财产安全，进一步提升  一线工作人员消防安全意识，磨合各小组人员消防应急处置能力，提升驻点专班.医务组.酒店服务组和安保组管理人员在应急处置协调配合能力，确保人员安全平稳有序，一旦遇突发火灾事故时能发挥效用，根据参照《 酒店事故应急救援预案》，结合酒店实际情况，制定本演练方案。
演练时间：2024年6月19日(周三）下午14:00
演练地点：青岛融海耀洲酒店5楼501房
参加人员： 值班领导/各组长、组员
一、演练目的
 酒店工作人员全员参加、多部门协作、仿真模拟、真实体验为总体原则，通过模拟真实火灾，按照应急机制处置突发事故的程序，各小组组长按照程序进行应急处置，检验在日常消防训练、教育和培训的成效，提高各小组工作人员灭火、疏散、自救能力和管理者火警现场的组织、协调、指挥能力，使 酒店工作人员在演习中受到锻炼和教育，进一步增强 酒店消防安全意识。
二、架构职责
	序号
	职务
	姓名
	职责
	备注

	1
	总指挥
	 
	在消防控制室掌握、指挥火势发展的情况，及时组织力量布置救人，疏散物资和灭火，供水、防排烟等任务
	

	2
	副指挥
	 
	救人，疏散物资和灭火，供水、防排烟等任务的执行情况
	

	3
	现场指挥
	 
	总指挥和副指挥不在场的情况下，担任指挥职责
	

	4
	警戒组（组长）
	 
	维持管辖区域的秩序
	

	
	警戒组
（队员）
	 ）
	设立警戒区，指导疏散人员离开，禁止无关人员进入，负责清除路障及现场警戒任务
	

	5

	灭火组（组长）
	 
	组织灭火组队员阻止初期火势纵向或水平方向蔓延。
	

	
	灭火组（队员）
	 
	
携带灭火工具到现场对初期火灾经进行扑灭。
	

	6
	疏散组（组长）
	 
	安排疏散组队员对着火层和上下楼层客户进行有序疏散。
	

	
	疏散组（队员）
	 
	引导和护送客户人员向安全区疏散，在疏散区域内，接待安置疏散下来的人员。
通知并引导客人有序通过楼梯疏散，严禁客人进入电梯疏散逃生。
确认客房的客人是否已经安全疏散。
劝阻客人因贪恋财物返回火场。
	

	7
	救护医疗组
（组长）
	 
	负责救治，撤离伤员。
	

	
	医疗救护组
（队员）
	 
	队员在安全区及时对伤员进行处理或送医院救治，稳定人员情绪。
	

	8
	信息媒体组
（队员）
	 
	负责演练现场拍照，视频拍摄工作。
	

	9
	设备技术组
	

 
	到达现场断电、停梯、空调各类设备运行指令。
切断失火部位电源，按照消防指挥命令启动消防泵，确保灭火用水，关闭电梯。
1.保证消防用水，消防用电供应不间断。
2.保证灭火器材的供给和完好。
3.保证防排烟风机启动。
	

	10
	通信联络组
（组长）
	
 
	负责与现场应急处置组和当地消防部门、周边区域联防单位的通信联络，并报告大专班和区社区小区组。
	

	
	通信联络组
（队员）
	


 
	（1）听到报警信号后立即与值班领导、现场指挥员联系确认警情，并第一时间发布疏散通知。
（2）负责对内、对外联系。准确报警，及时向消防部门传递安全信息，发布险情，进行现场与外界有效沟通，以获得有力的社会支援。
（3）负责灭火与疏散应急救援工作的通信保障，根据应急救援过程的需要提供通信服务，确保沟通畅通。
	



三、准备阶段：
1、检查演练人员到位情况，对讲机逐个确认。
2、检查所需消防设备和疏散物资。
3、提前把酒店消防楼梯一楼，二楼透明格挡拆卸。

4、 演练实操
场景一：消防火灾报警控制器报警
1、位于楼层内模拟火警（抽烟），触发烟感报警器，消防火灾报警控制器报警。
2、消防控制室值班人员立即通知大堂安保核实警情，消防控制室：“酒店5楼501房有大量浓烟，请立即前往核实情况，并立即回复，注意安全！”
3、大堂安保：用对讲机报告消防控制室501房着火，冒出大量浓烟，火情属实。
4、大堂安保：作为第一灭火力量就近用灭火器灭火。
（若大堂安保灭火成功则演练结束，若灭火不成功则场景二）

场景二：火势猛烈无法扑灭，启动消防应急预案
1、 大堂安保：用对讲机报告消防控制室火势猛烈无法扑灭，请立即增援！然后按下消防手动报警按钮启动消防声光警报装置。
　  2、通讯联络组：消防控制室收到楼层保安报告后立即向值班经理报告启动消防应急预案。
3、 通讯联络组：消防控制室值班人员收到安保报告后按下“联动启动”按钮，将火灾报警控制器调整为自动状态，确保已启动消防火灾声光警报装置（若未启动可按下手动报警按钮予以启动）。同时拨打119：我是青岛融海耀洲酒店消防控制室值班人员，酒店5楼客房发生火灾，着火物为床垫被褥等丙类物品，无危化品、无爆炸物，目前火势已蔓延，暂无人员伤亡，我们的项目位置是李沧区九水东路266号9号楼，请求派救援人员与消防车前往支援灭火，我们的工作人员会在酒店门口的路口接应你们，完毕。   
4、灭火组（2人）接到命令3分内钟穿着配备齐整装备作为第二灭火力量到达二楼火警位置，一人携带消防斧和总卡，就近接上消火栓，一人打开消火栓闸阀，一人使用水枪对着火源喷水。
5、疏散组（5人）接到命令后5分钟内立即组织疏散队，每层楼安排2人负责疏散，配戴好过滤式消防自救呼吸器（消防面具），带上消防手电筒和粉笔赶到现场，第一时间对每个房间进行疏散，待人员疏散出来后在房门上用粉笔画上记号“假动作”。并向所在楼层各房敲门呼喊：“发生火警，请不要慌张，戴上过滤式消防自救呼吸器（消防面具）立即有序撤离。”通知并引导客人有序通过楼梯疏散，严禁客人进入电梯疏散逃生。指挥现场人员往消防楼梯安全通道逃生到外围广场花坛处，劝阻客人因贪恋财物返回火场。可用房卡确认客人是否已经离开房间，疏散完毕后由客房经理，向现场总指挥官报告：“报告总指挥，人员已全部疏散完毕”
6、通讯联络组：消防控制室值班人员启动消防应急广播。方法一，通过广播告知客人：发生火警，请不要慌张，戴上过滤式消防自救呼吸器（消防面具）立即有序撤离。火灾时应通过楼梯疏散，严禁进入电梯疏散。方法二，播放系统中存储的消防应急广播稿。
7、设备技术组（2人）接到命令5钟内立即联系园区消防中心并操作停电，切断火警点建筑物非消防供电停止电梯通风空调运行，确保应急照明正常，保证防排烟风机启动，若消防泵未启动则手动启动消防泵（确保消防水泵控制柜处于自动状态），为灭火做好保障。
8、警戒组：  “请大门岗注意，发生火警，现在开始对酒店区域立即实行只进不出围合封控，严格执行”

场景三：有客人受伤需要救治
1、灭火组和疏散组在灭火和疏散过程发现有501房客人受伤，无法独立行走，需要背离抬离现场，立即向消防控制室报告这一情况：“501房客人无法自我撤离，请救支援，抬离伤员！”
2、医疗救护组（3人）接到命令后5分钟内配备常用医药用品和过滤式消防自救呼吸器（消防面具）等装备到达501房伤员位置，为伤员简单包扎后抬离现场到球场空旷处，并拔打120救护车，撤至外围广场后待命，作再次医疗救护准备；（过程约10分钟）

场景四：119消防车、120救护车到达青岛融海耀洲酒店
1、119消防报警接警程序，119消防车驶到青岛融海耀洲酒店，由酒店门岗人员引导到火警地点，指向着火楼层，同时向现场指挥报告消防车已到达（对话：现场指挥，消防车已到达）消防官兵马上架起水炮向着火房间喷水。
2、现场指挥通知灭火组灭火工作交由消防官兵，所有人撤到安全地方集结待命。
3、经过奋战火势基本被扑灭，并着手检查有没有复燃的情况，确定灭火成功。
4、医疗救护组;观察伤员情况、及时做出处置、配合120做好伤员救治和转移工作以便将对伤员作进一步治疗。


场景五：火势已被扑灭
1、 集结点清点人数，核对工作人员和客人的人数。
2、 通知警戒组做好围蔽工作保护好现场（约3分钟完成），为火灾调查事故做好准备。
3、 现场指挥长：请通信联络组向街道和区社区小区组报告火灾最新的相关情况。
4、 请感控督导员联系卫健委对高低风险岗位人员职业暴露风险进行评估，并按要求对工作人员采取核酸检测和等管理措施。
5、 通信联络组跟进火灾汇报调查等后续工作。
6、 医疗救护组跟进伤员转运后续工作。

5、 演练点评
各组组长集结人员，并向现场指挥汇报人数，领导进行点评。

6、 演练结束
[bookmark: _GoBack]领导宣布演练结束！
六、所需设备
1、消防斧1把； 2、消防喇叭1个；3、灭火器5个，水枪水带1套；
4、消防服2套； 5、防毒面罩数个； 6、药箱一个，绷带一卷；
7、消防衣2件； 8、消防手电筒6支；9、警戒带3卷； 
10、对讲机10台；11、毛巾10条； 
七、消防应急疏散路图[image: 微信图片_20240617095834]
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