XX公司

2024下半年消防疏散及灭火救援演练方案

一、演习目的

根据国务院安委办《2024年全国消防宣传月活动方案》（安委办【2024】第5号）要求，在全国第33个“消防日”和第8个“消防宣传月”之际，为进一步提升公司及商铺所有人员的消防安全意识和自防自救能力，推动落实消防安全责任，强化消防安全风险防范，切实筑牢消防安全防线，我司决定开展一次以“全民消防，生命至上”为主题、以“提高消防安全意识、快速扑救初期火灾、有效组织疏散逃生”为目的消防演练。

二、演习时间

2024年11月6日9:00—10:00
三、演习区域

购物公园
四、演习场景
购物公园音乐派KTV店铺，因用火不慎（违规吸烟）引发火灾，威胁整个商场内人员的生命财产安全。确认火情后，立即启动“火灾事故专项应急预案”。

五、主办单位及参演人员

主办单位：有限公司

协办单位：沙河街道办事处
消防救援大队

消防救援站

有限公司
参加人员：项目全体员工、写字楼及店铺员工
六、消防演练组织体系和职责划分

1、总指挥： XX 
主要职责：组织本次消防演习、现场决策和下达各项指令。

副总指挥：XX

    主要职责：协助总指挥对现场进行指挥和各项指令下达。
3、现场指挥员：XX
主要职责：了解现场搜救、疏散、灭火、警戒、设备启动等情况，向指挥部汇报现场情况，并根据现场实际情况向指挥部建议灭火、疏散等措施。

4、现场组织
4.1灭火救援组（10人）
组长：XX
组员：购物公园巡逻岗、微型消防站

灭火第一梯队：1人（购物公园6楼巡逻岗）
    疏散第一梯队：2人（购物公园3、4楼巡逻岗）
灭火第二梯队：4人（微型消防站）

搜救第二梯队：2人（微型消防站）

职责：
灭火第一梯队：接到消控中心指令后，第一时间赶到现场，对现场火情进行确认，将现场情况反馈至消控中心请求支援，呼叫附近巡逻岗支援，并使用灭火器对现场火势进行控制；待灭火第二梯队到场后，灭火第一梯队进入KTV组织人员疏散； 

疏散第一梯队： 听到巡逻岗呼叫支援后，2人携带防毒面具、灭火器参与灭火，发现火势过大，转为组织疏散KTV被困人员；待搜救第二梯队到场后，疏散第一梯队2人到5楼组织人员疏散；
灭火第二梯队：穿戴好个人防护装备，赶到现场，代替灭火第一梯队，出2支水枪，1支负责灭火并阻止火势蔓延，1支负掩护搜救人员，被困人员救出后，转为合围灭火。 

搜救第二梯队：穿戴好个人防护装备，代替搜救第一梯队，进入火场内部对KTV被困人员进行搜救，救出被困伤员1人交给警戒保卫组、医疗救护组。

作业工具：消防战斗服、空气呼吸器、灭火器、防毒面具、水枪、水带、担架、手持扩音器、指挥棒等。
4.2设备保障组（9人）

组长：XX
组员：8人（可含消防维保、电梯维保驻场人员）

职责：听到启动火灾应急预案后 

1、消防控制室：1人到消控室协助检查消防设备运行情况；
2、消防水泵房：1人检查水泵运行情况；

3、防排烟机房：1人检查防烟风机运行情况； 1人检查排烟风机运行情况；

4、应急疏散及照明：1人检查应急照明情况；
5、门禁系统：1人检查门禁系统是否释放；
6、电梯：1人检查电梯是否迫降并查看是否有人员被困并解救；

7、配电室：1人检查消防电情况；
8、火灾扑救完毕后，对现场消防设施恢复至正常工作状态。
4.3 通讯联络组（3人）
组长：XX
组员：2人（消控中心值班人员）

职责：启动火灾应急预案后负责启动相应消防设施设备；查询现场人员疏散情况；视频查看现场火势蔓延情况；通过外线电话报警，并通知各行动小组及时达到指定位置，及时向总指挥汇报现场状况。（使用3频道）
作业工具：对讲机、电话、视频监控
4.4疏散引导组（9人）

疏散组组长：XX
组员：8人
职责：对B馆进行全员疏散，按照“着火层、着火上层、着火下层、其他楼层”的顺序进行疏散，同时搜索各楼层内是否有滞留人员。对疏散到1楼室外的人员，指引到连廊集合点。
作业工具：荧光指挥棒、口哨、反光背心、对讲机、手持扩音器等。
4.5医疗救护组（3人）

组长：XX 

组员：2人

职责：负责抢救和临时处置事故现场伤员（简单医疗处置），负责联系“120”并护送伤员到医院救治。

作业工具：医疗箱、AED等救护工具。
4.6警戒保卫组（6人）
组长：XX
组员：5人
职责：协助灭火行动组，在B馆2号门入口、KTV店铺周围设置警戒线，阻止无关人员进入建筑内部（比如租户返回拿财务以及其他别有用心之人浑水摸鱼），对撤离出火场的受伤人员进行转移，组织疏散出来的人员到集合点。
作业工具：对讲机、外线电话，担架、反光背心、防毒面具。
4.7善后处理组（2人）

组长：XX
组员：客服部1人
职责：负责疏散人员情绪安抚，做好事故受伤人员的善后工作，统一对外发布事故相关信息。

4.8其它辅助小组
4.8.1车辆引导组（1人）

组长：XX
职责：路口接应消防队、医务人员进入现场（此次演练未邀请医院参加）。

4.8.2摄影组（5人）

组长：XX
组员：4人
职责：负责对各行动小组、各区域进行拍照、录像。

作业工具：摄像工具。

4.8.3环境组（5人）

组长：XX
组员：2人
职责：演习结束后环境恢复。

作业工具：打扫卫生工具。

4.8.4动员组
组长：XX
职责：动员和集结商铺员工、写字楼员工参与消防演练。
4.9 外部灭火力量
消防救援站：1台水罐车停靠在通源街落客区，4名战斗员（2人对着连廊玻璃幕墙喷水，2人到着火点KTV店铺利用室内消火栓灭火）。

4.10 监督组
组长：XX
组员：XX、XX
职责：监督演习，对演习各个环节中的不足提出改进的意见。

七、演习流程
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八、前期准备工作

（一）演练前期责任分工

1、演练协调会（责任人：XX）    
计划完成时间：2024年11月4日

准备内容：召开协调会，对演练方案进行宣讲及分工。

2、设备测试（责任人：XX）   
计划完成时间：2024年11月5日前

准备内容：对购物公园消防广播、声光报警等消防设施测试，确保设备有效。演练前打开1楼所有门禁系统，确保人员疏散到地面。
3、物资准备（责任人：XX）
计划完成时间：2024年11月5日前
准备内容：消防战斗服6套、扩音器6个、口哨10个、对讲机10台、一米栏20个、警戒带、警戒锥桶若干、灭火实操物资（灭火器50具、油盆2个、点火棒2根、木材、水桶、水、汽油10升）。

（二）演练要求

1、加强工作落实，确保演练工作达到预期目的，全体人员要高度重视，积极参加，确保演练效果。
2、演练过程中严禁嘻哈打笑，加强岗位纪律。

3、宣导消防通道是唯一疏散的途经，请勿疏散时乘坐电梯和扶梯。
4、宣导疏散逃生的技巧：捂住口鼻、半蹲姿势进行疏散。

5、疏散结束后，请自行到集合点集合清点人数，集合过程中请勿喧哗和随意走动。
6、演练结束后，要进行认真的总结，针对演练中出现的问题及时整改。
九、消防演练集合点


十、灭火实操点

十一、起火点及人员疏散图

十二、消防演习具体流程
1、8时40分，所有人员在连廊集合点集合。

2、8时55分，参演人员在相应区域待命。

3、8时59分，各小组汇报就位情况，总指挥下达开始指令，消防应急疏散演练正式开始。

4、9时00分，消控室模拟接到报警信号；

5、9时01分，巡逻人员到达现场，确认为真实火情，回复消控中心，并使用灭火器对初期火灾进行控制；

6、9时02分，消控中心通知微型消防站进行支援，并逐级上报安保部值班人员、消防主任、安保部经理和项目负责人；

7、9时04分，巡逻岗通知附近楼层巡逻岗，形成第一搜救梯队，到达现场后发现火势过大，立即呼叫消控中心支援，并对着火楼层人员进行疏散；
8、9时05分，消控中心启动“消防应急预案”，通知各应急小组按照应急预案开展各自行动，维保人员在主控室启动声光报警和应急广播；

9、9时06分，疏散引导组听到消防广播响起后，立即按计划对各楼层人员疏散到集合点；
10、9时07分，警戒保卫组到达现场后，立即在着火楼层周边进行打围警戒，防止人员误入火场，使用担架转移伤员至集合点，动作完成后向指挥员汇报；
11、9时05分，微型消防站到场后，迅速分为2队，灭火梯队，出2支水枪，1支负责灭火并阻止火势蔓延，1支负责掩护搜救人员；
11、应急救护组对转移出的伤员，进行简单包扎；
12、设备保障组到达现场后，查看（消控室，防排烟，电梯，水泵房等）设施运行正常，并向指挥员汇报运行情况；

13、确保所有人员均疏散后，各行动小组清点人数，向总指挥汇报情况，预计疏散用时（约5分钟-10分钟）；
14、9时20分，疏散引导组清点疏散人数，并向指挥员汇报疏散结果；

15、9时25分，灭火救援组已将余火扑灭，向现场指挥员汇报，现场指挥员向总指挥汇报；
16、9时35分-10时00分，演习结束后，领导对本次演习做出点评与总结；

17、10时05-10时30分，灭火器实操。
点评内容： 

（1）演习的目的和意义。
（2）本次演习疏散集合点的疏散人数以及疏散用时。
（3）整体演练效果。
18、演习结束后应组织消防演习反思会，对本次演习成效进行总结。

19、环境部及时对地面卫生进行清洁。
    消防安全责任人签字：
                                   XX有限公司
2024年10月24日

XX有限公司

2024下半年消防疏散及灭火救援演练台词

场景一：（8：58）

准备工作-各行动小组报告就位情况

XX（现场指挥员）：各行动小组报告就位情况！

XX：报告指挥员，设备保障组准备就绪！
XX：报告指挥员，灭火救援组准备就绪！
XX：报告指挥员，疏散引导组准备就绪！
XX：报告指挥员，医疗救护组准备就绪！
XX：报告指挥员，警戒保卫组准备就绪！

XX：报告指挥员，通讯联络组准备就绪！
XX（现场指挥员）：报告总指挥，各行动小组已就位，请指示！

XX（总指挥）：演习开始！
场景二：（9：00）

模拟接到火警报警 （9：00）

消控岗（XX）：巡逻岗，巡逻岗，收到请回复！

巡逻岗（XXX）：收到请讲！

消控岗（XX）：KTV店铺有火情信号，请立即到现场场查看。

巡逻岗（ XXX）：收到。
场景三：（9：01）

巡逻岗（ XXX）：（喘气）：消控中心、消控中心。

消控岗（XX）：收到、请讲。
巡逻岗（XXX）： KTV店铺起火，现场火势、烟雾都很大,有人员被困，请立即支援；

消控岗（XX）：收到，我们马上支援,请在保证自身安全的情况下,使用灭火器进行灭火。（监控岗汪亮开始打119、120报警）

巡逻岗（XXX）（喘气）：3楼、4楼巡逻岗，立即到KTV店铺支援。
（3楼、4楼巡逻岗，立即佩戴防毒面具，携带灭火器赶到火灾现场支援，到达现场使用灭火器灭火）

消控岗（XX）：微型消防站，微型消防站，KTV店铺发生火灾，请立即到现场支援。(呼叫2次)
微型消防站（XX）：微型消防站收到！

（微型消防站立即穿戴好消防装备，在3分钟内赶到现场）
场景四：（9：05）

消控中心启动灭火和应急疏散预案

维保1人在主控室启动声光报警器和应急广播。

消控岗（XX）：总指挥，总指挥。
总指挥（XX）：收到，请讲。
消控岗（XX）：KTV店铺起火，现场火势、烟雾较大，有人员被困，我们已拨打了报警电话，请指示（对讲机汇报）
总指挥（XX）：立即启动应急预案
消控岗（XX）：收到
场景五：（9：06）
消控岗（XX）：各岗位注意，各岗位注意，KTV店铺发生火灾，请按照“火灾事故专项应急预案”展开行动（2遍）
设备保障组（XX）：设备保障组收到！
（1人到消控室协助检查消防主机运行情况；1人检查水泵运行情况；1人检查防排烟风机运行情况；1人检查应急照明情况；1人检查门禁系统是否释放；1人检查电梯是否迫降，1人检查电梯内是否有人员被困并解救；1人检查消防电情况）
灭火救援组（XX）：灭火救援组收到！
（微型消防站6人作为第二灭火、搜救梯队到场后，第一灭火、疏散梯队的3人分别到KTV内部组织人员疏散。第二灭火梯队使用就近室内消火栓出2水枪，1支水枪负责灭火并阻止火势蔓延；1支水枪负掩护搜救人员，被困人员救出后，转为合围灭火；搜救第二梯队进入火场内部对着火楼层被困人员进行搜救，救出被困伤员后交给救护组）
疏散引导组（XX）：疏散引导组收到！
安排人员到KTV内部组织疏散，在两边楼梯口指挥人员疏散。
医疗救护组（XX）：医疗救护组收到！
（2人携带医药箱到6楼楼梯口，对救援出的伤员进行包扎、转移）
警戒保卫组（XX）：警戒保卫组收到！
（在A馆2号门入口设置警戒线，阻止无关人员进入建筑内部，对撤离出火场的受伤人员进行转移，组织疏散出来的人员到集合点）

通讯联络组（XX）：通讯联络组收到！
（启动相应消防设施设备；查询现场人员疏散情况；视频查看现场火势蔓延情况；通过外线电话报警，并通知各行动小组及时达到指定位置，及时向总指挥汇报现场状况）

场景六：（9：12）
XX：岳航程, 岳航程,收到请回答。
XX：收到，请讲。
XX：现在人员疏散情况怎么样？
XX：正在有序组织疏散。
XX：收到，疏散过程中提醒注意安全。
XX：明白。
XX：王子强，王子强，收到请回答。
XX：收到，请讲。
XX：现在火场情况怎么样？
XX：1名受伤人员已安全救出，其余被困人员已全部转移。现在火势基本控制，正在清理余火。完毕。

XX：收到，清理余火注意安全，要防止余火复燃。
XX：明白。
场景七：（9：14）
XX：消控中心，消控中心，收到请回答。
XX（XX）：收到，请讲。
XX：报告自动消防设施启动情况。
消控岗（XX）：收到。从消控室各主机情况反馈，消防应急广播已全部启动，消防水泵已启动，防排烟系统已启动，应急照明系统已启动，电梯已迫降且电梯内无被困人员。一切正常，完毕。
XX：收到，请密切关注消防设施运行状况。
消控岗（XX）：明白。
XX：总指挥，总指挥，收到请回答。
XX：收到，请讲。
XX：6楼1名受伤人员已安全救出，其余被困人员已全部转移，其他楼层正在有序组织疏散。现场火势基本控制，正在清理余火，防止火势复燃。消防设施已全部启动，运行正常。
XX：收到。继续组织疏散人员，确保不疏漏任何一个人。
XX：明白。
场景八：（9：20）
XX：指挥员，指挥员。
XX：收到，请讲。
XX：所有人员已安全疏散到集合点。
XX：收到。
XX：指挥员，指挥员。
XX：收到，请讲。
XX：火势已全部扑灭，已无余火。
XX：收到。
XX：总指挥，总指挥。
XX：收到，请讲。
XX：火势已全部扑灭，人员已全部疏散完毕。
XX：收到。清点人员和器材装备，撤出现场，到各自指定地点集合讲评。
XX：收到。
XX：各小组请注意，各小组请注意，马上到集合点集合。

主机收到报警信号





通知巡逻岗核实





真实火灾，启动预案





配电室





派出所





电梯





消控室





负责事故受伤人员的善后工作，统一对外发布事故相关信息








善后处理组





医疗救护组





负责抢救和临时处置事故现场伤员





保证各类消防设施设备运行正常





设备保障组





警戒保卫组





组织灭火并阻止火势蔓延。





灭火救援组





封锁现场和现场所有出入口。





疏散各楼层内所有人员





疏散引导组





启动火灾应急预案、启动消防设施设备；查询现场人员疏散、火势蔓延情况；向总指挥汇报现场状况。





火灾扑灭，封锁现场等待消防主管部门到现场调查取证。（集合讲评）





燃气公司





119








120





水泵房





防排烟





通讯联络组











